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Anotace: Cílem vzdělávacího programu je prohloubení znalosti a dovednosti úřed-
níků v oblasti zajišťování sociálních služeb. Účastníci kurzu získají ucelený přehled 
o aktuální právní úpravě sociálních služeb zajišťovaných na úrovni obcí a krajů. 
V rámci výuky budou zdůrazněny aktuální změny v této úpravě a jejich dopady na 
praxi úřadů územních samosprávných celků. Nedílnou součástí programu je sdílení 
příkladů dobré (i špatné) praxe. 

Časová dotace:
VZDĚLÁVACÍ PŘEDMĚT ČASOVÁ DOTACE

1. Sociální služby v kontextu ochrany osobních údajů 1 výuková hodina
2. Zákon o sociálních službách 5 výukových hodin
3. Sociální služby v podmínkách obcí a krajů 2 výukové hodiny
Celková doba vzdělávání 8 výukových hodin

Časová dotace: 8 výukových hodin (výuková hodina = 45 minut)
Rámcový vzdělávací program:
1. Sociální služby v kontextu ochrany osobních údajů

a) Základní pojmy a zásady.
b) Zásady zpracování osobních údajů. 

2. Zákon o sociálních službách
a) Oprávněná osoba.
b) Příspěvek na péči.
c) Poskytovatel pomoci.
d) Sociální práce obecních úřadů, výkon činností sociálních pracovníků, odbor-

nost pracovníků, rozdíl mezi činností sociálního pracovníka a veřejného opat-
rovníka.

e) Sociální šetření a jeho výkon.
f ) Sociální poradenství. správní řízení vedená na úrovni obcí v oblasti sociálních 

služeb. 
g) Připravované změny zákona, jejich předpokládané dopady pro praxi.
h) Prováděcí vyhlášky k zákonu o sociálních službách.

3. Sociální služby v podmínkách obcí a krajů
a) Typické problémy a možnosti jejich řešení.
b) Odpovědi na dotazy, diskuze k problematice.

Sociální služby z pohledu obcí a krajů


